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Partnermanager (m/w/d)
Als zukunftsorientiertes Familienunternehmen blicken wir auf eine mehr als
90-jährige Historie voller Innovationen zurück. Durch unser bundesweit
flächendeckendes Netz von Lagern und Servicetechnikern sind wir ab innerhalb
von 90 Minuten mit den benötigten Ersatzteilen oder Serviceleistungen bei unseren
Kunden vor Ort. So zeichnen wir uns schon seit langem durch qualitativ
hochwertigen technischen Service aus und bieten unseren Kunden darüber hinaus
ein breites Leistungs-Portfolio an, um so hohe Flexibilität, Servicequalität,
Schnelligkeit und Zuverlässigkeit zu garantieren.

Du suchst ein familiäres Unternehmen mit spannenden Projekten?

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen Partnermanager (m/w/d) am
Standort Hamburg.

Das erwartet Dich:

Du übernimmst als zentraler Ansprechpartner alle Aktivitäten an der
Schnittstelle zu unseren
externen Service-, Transport- und Logistik-Partnern
Du agierst als zentraler Ansprechpartner überwiegend in folgenden
Einsatzgebieten:
Hamburg, Bremen, Schleswig-Holstein, Niedersachsen, Mecklenburg-
Vorpommern, Berlin, Brandenburg, Nordrhein-Westfalen und Sachsen-
Anhalt
Auswahl und Steuerung der Partnerschaften unter Berücksichtigung
vertraglicher Vereinbarungen, Leistungskennzahlen (KPIs), qualitativen
Parametern, Wirtschaftlichkeit sowie den Anforderungen unserer Kunden
Sicherstellung einer effizienten Leistungserbringung und Einhaltung von
Kosten für externe Serviceleistungen sowie eigenverantwortliche Eskalation
bei Abweichungen
Schaffung einer ausgezeichneten Kundenzufriedenheit unter Einbeziehung
aller technischen, wirtschaftlichen und methodischen Möglichkeiten
Du bist verantwortlich für die Vorbereitung und Durchführung von
Ausschreibungsverfahren
und Vertragsverhandlungen

Das bieten wir Dir:

Unbefristete Festanstellung in Vollzeit
Ein Familienunternehmen mit kurzen Entscheidungswegen
Moderner Arbeitsplatz in einem spannenden und sich stetig
weiterentwickelnden Umfeld
Möglichkeit für hybrides Arbeiten
Neutraler Firmenwagen – auf Wunsch auch zur Privatnutzung
Dynamische und freundliche Unternehmenskultur
Möglichkeit zur individuellen Weiterentwicklung
Vermögenswirksame Leistungen
Corporate Benefits
Zuschuss zum Deutschlandticket

Das bringst Du mit:
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Du kannst einschlägige Berufserfahrungen mit nachweislichem Erfolg im
operativen
Management von externen Partnern mit den Schwerpunkten Logistik und
Service vorweisen
Deine Berufserfahrungen werden eventuell ergänzt durch ein erfolgreich
abgeschlossenes
Bachelor- oder Masterstudium, wünschenswert im Bereich Wirtschaft oder
Supply Chain
Management
Du kannst Erfolge in der ergebnisorientierten Steuerung von externen
Partnern, unter
Berücksichtigung messbarer Ziele, vorweisen
Du verfügst über Erfahrungen in der eigenverantwortlichen Umsetzung von
Ausschreibungsverfahren sowie Vertragsverhandlungen und -abschlüssen
Deine ausgezeichnete Analysefähigkeit ermöglicht es, Prozesse und
Abläufe zu analysieren, diese in einer Partnerschaftsstrategie zu integrieren
sowie Abweichungen schnell zu
erkennen und geeignete Maßnahmen umzusetzen
Loyalität, teamorientiertes Handeln, Zuverlässigkeit und eine hohe
Kommunikationsfähigkeit sind für Dich selbstverständlich
Du hast gute Kenntnisse im modernen Projektmanagement
Einen versierten Umgang mit den gängigen MS Office-Produkten, insb.
Excel und PowerPoint,
sowie eine grundsätzliche Affinität zur Digitalisierung setzen wir voraus
Du bringst eine Reisebereitschaft mit, für Dienstreisen und Besuchen
unserer Lokationen und Partnern deutschlandweit
Verhandlungssichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Du kannst Dich zusätzlich in Englisch verständigen

Du fühlst dich angesprochen und möchtest ein Teil unserer Familie
werden?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung (Lebenslauf und Zeugnisse).

Deine Ansprechpartnerin:
Annalisa Richter (Personalreferentin)
Tel.: 040 / 254 000 225
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